Oficina Antifrau
de Catalunya

Prevencio de riscos en I'exercici de potestats
publiques durant la crisi de la COVID-19
Recordatoris, recomanacions i recursos

per al foment de la integritat

La pandéemia de COVID-19 ha generat una situacio de crisi excepcional. Els
governs estatal, autonomics i locals hi han respost amb mesures
extraordindries per frenar I'expansié de la malaltia i garantir la capacitat
del sistema sanitari d’oferir una resposta adequada. Aquestes mesures han
inclos el distanciament social, el confinament de la poblacid, la reduccid de
la mobilitat aixi com les restriccions a I'activitat de molts sectors
economics (turisme, lleure, esports...). Malauradament, aquestes mesures
han comportat també I'aturada dels negocis de cara al public, la
desacceleracié econdmica, un sobtat augment de I'atur i, conseglientment,
un agreujament de les dificultats socials per fer front a les despeses més
basiques, que perjudica especialment als col-lectius més vulnerables.

Aquesta situacié ha generat un considerable increment de les necessitats
de la societat i, per tant, també de les necessitats dels ens publics
d’adquirir amb rapidesa subministraments, serveis i obres per a respondre-
hi adequadament. Els ingents recursos publics que ja s'estan mobilitzant i
que encara caldra destinar per a recuperar-nos d'aquesta crisi obliguen els
poders publics a extremar la diligéncia en una administracio integra
d'aquests fons extraordinaris, tenint present que estd en joc la preservacio
dels drets de les persones, particularment d’aquelles més desafavorides.

L'Oficina Antifrau de Catalunya és conscient de la complexitat de
gestionar aquesta crisi sanitaria, economica i social; de la dificultat de
prendre decisions amb rapidesa, en un context d’incerteses i de greus
consequéncies per a la ciutadania. Tanmateix, com a institucié
especificament dirigida a preservar la transparéncia i la integritat de les
administracions i del personal al servei del sector public, aixi com a
prevenir I'Us o la destinacié il-legals de fons publics o qualsevol altre
aprofitament irregular derivat de conductes que comportin conflicte
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d'interés o I'Us de la posicid o carrec public en benefici privat, I'Oficina
publica aquest document adrecat als poders publics que estan exercint
competencies en la gestié de la crisi de la COVID-19 a Catalunya.

En les seglents pagines, es recullen alguns recordatoris (primer apartat),
recomanacions (segon apartat) i recursos (tercer apartat) per a preservar
la integritat de I'actuacié publica, amb vocacié constructiva,
sensibilitzadora i orientadora.

1. Per que la situacio actual incrementa els riscos de frau, corrupcio
i malbaratament de recursos en el sector public

Els riscos de corrupcid, frau i altres irregularitats en I'exercici de potestats
publiques no desapareixen durant crisis com la que estem vivint. Ben al
contrari, les vulnerabilitats inherents a I'exercici del poder public
s'accentuen degut a que, als incentius i oportunitats habituals de riscos
per a la integritat en les decisions i actuacions publiques, ara s’hi afegeixen
de nous o bé s'‘amplien per la confluéncia de diversos factors.

1. El substancial volum de recursos publics destinats a frenar la
pandémia de COVID-19 i a alleujar la conseguent crisi social i
econdmica. Aquesta elevada quantia dels fons mobilitzats® pot generar
incentius per a persones o organitzacions decidides a extreure’'n profit
privat d’'aquesta situacié excepcional i plena d'incerteses.

2. Larapidesa amb queé cal actuar i obtenir resultats. En pro de I'eficacia,
els ens publics poden activar mecanismes? i formes de tramitacié
administrativa excepcionals (urgéncia, emergéncia) que incrementen
les oportunitats d'actes irregulars, fraudulents o corruptes, donat que
comporten:

e

¢ un afebliment dels sistemes ordinaris de supervisié i control de
I'actuacidé publica;

¢ una disminucié dels nivells de transparéncia de la tramitacié
administrativa (opacitat ex-ante i durante);

e una postergacio del grau adequat de retiment de comptes per les
decisions i actuacions adoptades, o fins i tot,

¢ un relaxacio dels sistemes de formalitzacié de les decisions
publiques, atés que la normativa preveu fins i tot I'adopcid de
decisions i pactes orals que caldrd documentar a posteriori.

1 A finals de marg de 2020, el Govern de |'Estat havia anunciat ja la mobilitzacié de 200.000 milions d’euros
per a pal-liar aquesta crisi i la Generalitat, 1.800 milions. Aquestes xifres podrien veure's incrementades amb
recursos addicionals de la Unié Europea, aixi com pels que puguin mobilitzar els ens locals.

2 Mecanismes de regulacid, de contractacid, de subvencid, de seleccié de personal, de recaptacié d'impostos...
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3. L'increment de la demanda mundial de subministraments o serveis
requerits per tots els paisos afectats per la COVID-19. Les afectacions
en la disponibilitat d’alguns recursos, condicionada per I'augment de
demanda, pero també per les restriccions imposades per a dur a terme
amb normalitat moltes activitats econdomiques generen incentius per a
abusos comercials o conductes anticompetitives en els mercats.
S'incrementen, aixi, els riscos relacionats amb ineficiéncies en el
proveiment de subministraments, serveis i obres.

4. Les mancances preexistents en la regulacio de I'activitat de lobby, que
exacerben les oportunitats d’'influéncia indeguda en les decisions
publiques, en particular les relatives a la nova regulacié emesa durant
I'estat d'alarma i a les decisions adoptades per a la distribucié de
recursos limitats.

5. La desigual capacitat dels col‘lectius més vulnerables o damnificats
per aquesta crisi de posar-se d'acord, articular les seves necessitats i
comunicar-les als poders publics. Aixo crea oportunitats de prioritzacio
socialment quiestionable de les decisions i actuacions publiques i pot
arribar a posar en risc el contingut d’aquells drets més estretament
vinculats a I'esséncia de les persones: els drets humans. La preservacio
de la vida, la prevencid i I'alleujament del patiment i la proteccié de la
dignitat humana han de ser els valors, els motors de les actuacions
publiques en temps de pandémia.

L'increment dels incentius i les oportunitats de posar en risc la integritat de
les decisions i actuacions publiques en situacions de crisi com I'actual és,
per tant, inquestionable. Entre els precedents globals, recordem els
conflictes d'interés i els suborns lligats al programa Petroli per aliments
(Oil-for-Food Programme) de Nacions Unides o el desviament dels fons de
cooperacioé per a la reconstruccio d'Haiti després de I'huraca Gordon.

Les pérdues de recursos publics son sempre greus, tant per als governs
com per a la societat. Perdo en moments com I'actual, aquestes pérdues
“poden marcar la diferéncia entre la vida i la mort, aliments sobre la taula
o fam, un sostre sota el qual aixoplugar-se o sensellarisme™.

2. Recomanacions de I'Oficina Antifrau als poders publics de
Catalunya en temps de pandémia

L’experiéncia comparada ens demostra que els paisos amb alts nivells de
confianga ciutadana en les seves institucions tenen més facilitats perque
les decisions adoptades pels seus poders publics en condicions dificils
siguin enteses i rebin el suport social. Aix0, al seu torn, en facilita I'exit i
incrementa la legitimitat del sistema democratic.

3 Extracte de la carta de Transparéncia Internacional al Directori Executiu del Fons Monetari Internacional
demanant la transparéncia i retiment de comptes sobre els fons COVID-19.
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En circumstancies excepcionals com la present, la transparéncia i la
preparacié per al posterior retiment de comptes poden actuar com a
agents compensadors o equilibradors del menor grau d’exigéncia durant
els processos decisoris. Per aix0, aquests principis vertebren les
recomanacions seguents, tant per al present més immediat com per al
futur.

Recomanacions immediates

1. Reforcar I'etica i els valors del sector public

L'Oficina Antifrau recomana als maxims responsables de cada ens public
que:

— Recordin a totes les persones que serveixen a la seva instituciod, de
forma explicita, que les circumstancies actuals incrementen els riscos
d'irregularitats, frau i corrupcié en les actuacions publiques de la seva
competéncia i emfasitzin els estandards d'integritat que cal manteniri
les linies vermelles que no es poden travessar.

— Vetllin perqué la conducta de les persones que integren la cadena de
comandament sigui coherent amb els estandards etics anteriorment
esmentats. L'exemplaritat de la conducta dels comandaments i alts
carrecs dels ens publics és essencial per garantir el to etic institucional.

— Adeqiiin els estandards étics existents (codis, protocols,
recomanacions, guies) a les circumstancies especifiques d'aquesta
crisi. La imprevisibilitat de la pandémia i de la seva evolucié demanen
un esfor¢ d’adaptabilitat continua en la presa de decisions. Convé fer
una revisié de com s’adequen les eines d’orientacié etica habituals a la
situacié actual. Aixd pot requerir afegir algun criteri o principi que
potser no s’havia tingut en compte fins al moment o bé modificar-ne la
prioritat.

— Designin referents étics institucionals; persones o comités a qui el
personal es pugui adrecgar en cas de dilemes sobre I'actuacié eticament
adequada. El referents etics sén una eina d’acompanyament a la presa
de decisions d’eficacia contrastada. A Catalunya, funcionen a alguns
ambits professionals especifics com, per exemple, el sanitari (Comite de
Bioética de Catalunya) o I'assistencial (Comité d'Etica dels Serveis
Socials de Catalunya)“. D'aqui la conveniéncia d'estendre aquesta eina
a tot el sector public.

— Articulin canals interns segurs per reportar conductes impropies i
n'esperonin I'ds adequat i de bona fe.

4 Podeu consultar un llistat de comités étics a la Xarxa de Comités d’Etica de Catalunya.
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2. Crear espais especifics COVID-19 dins els portals de la
transparencia intel-ligibles per a qualsevol persona

L'Oficina Antifrau recomana a tots els ens publics que crein, dins els seus
portals de transparéncia, un espai especific COVID-19 per facilitar un
accés senzill i una visidé de conjunt de tota la informacidé relacionada amb
la resposta a aquesta crisi.

No es tracta de limitar aquest espai a les dades sanitdaries que ja s’estan
oferint o al mer llistat de normativa aprovada, siné de mostrar tota la
informacié relacionada amb I'actuacioé publica subseglient: quantia, origen
i gestid dels fons publics destinats a la crisi, activitat de contractacié, etc.
Bona part dels continguts recomanats s’especifiquen, de fet, en les
recomanacions que segueixen.

L'organitzacio i la presentacio de la informacié d'aquest espai ha de
facilitar el retiment de comptes a la ciutadania i I'escrutini tant de la
societat civil organitzada com dels mitjans de comunicacid. Aixo no és
possible si la informacio no esta disposada de forma intuitiva i entenedora
per a tot tipus de persones, independentment de la seva formacid i les
seves capacitats.

3. Extremar la motivacio i la transparencia i garantir la tracabilitat de
la regulacié aprovada durant I'estat d’'alarma

La regulacié d’emergéencia implica un trasbalsament de poder a mans de
I'executiu, com ens ha recordat el Grup d’'Estats contra la Corrupcié del
Consell d’Europa. En aquesta situacid, resulta imprescindible que el
sistema de pesos i contrapesos democratics es reequilibrin; que les altres
branques del poder, les institucions de supervisid i control, els mitjans de
comunicacid i la societat civil organitzada estiguin amatents per complir
els seus respectius rols.

L'Oficina Antifrau recomana al Govern de la Generalitatia les
corporacions locals que, en I'exercici de les seves potestats reguladores:

— Motivin de forma suficient i adequada tot el contingut objecte de
regulacié. La manca d'una deguda motivacié pot generar dubtes tant
sobre la necessitat de determinades mesures limitadores de drets i
llibertats individuals i col-lectius —sobretot d'aquelles prou allunyades
de les necessitats més immediates—, com sobre |'objectivitat o
imparcialitat de mesures que afavoreixen o discriminen determinats
col-lectius. En aquests casos, 'ombra de potencials influéncies
indegudes en les decisions publiques pot esvair-se amb una adequada
motivacid i transparéncia de les dades objectives o dels precedents
documentats que han dut a triar determinades opcions.

— Publiquin els informes previs emesos per les unitats técniques
responsables de cada ambit material, pels 6rgans o les unitats
encarregades de |'assessorament juridic i la fiscalitzacio economica. En
cas de desoir les indicacions o els reparaments manifestats per aquells,
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resulta indispensable motivar les raons que han dut als poders
reguladors a mantenir aquelles disposicions.

— En garanteixin la tracabilitat (petjada normativa). Cal, per tant,
documentar adequadament els processos decisoris, les persones
fisiques i juridiques que hi han intervingut i els canals emprats per fer-
ho amb I'objectiu d'oferir un adequat retiment de comptes un cop
acabat I'estat d'alarma.

4. Vetllar per I'assignacio transparent i eficient del fons publics

La normativa vigent estableix ja obligacions de publicitat pel que fa a
qualsevol actuacié que impliqui destinar fons publics a I'atencié de
necessitats derivades de la crisi, també les necessitats internes dels ens
publics per adaptar-se a la gestid de la crisi. Addicionalment, I'Oficina
Antifrau recomana als ens publics responsables de decidir, dissenyar i
implantar aquestes actuacions que:

— Incloguin en I'espai COVID-19 dels respectius portals de transparéncia
la informacio sobre totes les actuacions o programes destinats a
atendre necessitats: subvencions, ajuts i prestacions de qualsevol
naturalesa, transferéncies... La disposicié i el contingut d’aquesta
informacié ha de ser facilment accessible i comprensible per als
potencials beneficiaris. A més, ha d'incorporar tots els documents que
justifiquin el procés de presa de decisid.

— Vetllin perqueé els criteris d'elegibilitat per ser beneficiaris o receptors
de fons publics siguin clars, objectius i transparents. Ateses les
necessitats creixents i els recursos limitats, el potencials beneficiaris
d’ajuts publics han de poder coneixer el perqué dels criteris establerts i
tenir certesa sobre quines necessitats podran cobrir amb aquells fons i
durant quin periode. A més, la motivacié acurada de cada criteri evita
sospites d’arbitrarietats o de manca d'objectivitat i imparcialitat.

— Garanteixin la visibilitat de I'origen de tots els fons, tant si sén publics,
com si provenen d'aportacions de la ciutadania; per exemple, els
procedents d’iniciatives populars de recaptacié de fons per a la recerca
de la malaltia o de suport als centres sanitaris, que mereixen la maxima
transparéencia i retiment de comptes des del primer moment. Aixi
mateix, cal transparencia i retiment de comptes de les partides
pressupostaries que es vegin afectades per reassignacions de recursos.

— Vetllin per la coordinacié i I'is eficient dels fons publics. Atés el sistema
de distribucié de competeéncies actual, I'atencid de les necessitats
derivades de la crisi exigeix actuacions de tots els ens del sector public
catald, cadascun en el marc de les respectives competéencies. Per evitar
actuacions que puguin comprometre |'Us eficient de fons limitats, és
convenient que les institucions ponderin la totalitat dels interessos
publics implicats; que tinguin cura que les actuacions propies siguin
coherents amb les dels altres ens publics amb competéencies en la
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materia i que procurin compartir recursos en la mesura que sigui
possible.

5. Garantir que la celeritat no minvi la transparencia ni la idoneitat
de la contractacid publica

Sens perjudici de les obligacions de publicitat exigides per la normativa
vigent, I'Oficina Antifrau recomana a tots els ens publics que necessitin
proveir-se de subministraments, serveis i obres no previstos en els seus
plans de contractacié anual, perquée han aparegut com a consequéncia de
la crisi sanitaria, social i econdmica, que:

— Vetllin perqueé no s'aprofiti I'actual estat d’alarma per contractar, en
condicions de menor transparéncia, concurréncia i lliure competéncia,
subministraments, serveis i obres necessaris perd no relacionats
directament amb la crisi o amb les seves conseqiiéncies.

— Incloguin en I'espai COVID-19 dels portals de transparéncia I'accés a
una visioé conjunta i acumulada de tots els contractes tramitats per
emergencia, tot especificant almenys el tipus i objecte del contracte, la
justificacié de la necessitat de contractar, la durada, I'adjudicatari i
I'import d'adjudicacié. Es recomana extremar la diligéncia en facilitar i
actualitzar aquesta informacio, per possibilitar el retiment de comptes
a la ciutadania i I'escrutini dels mitjans de comunicacié i la societat civil
organitzada.

— Incloguin en I'espai COVID-19 dels portals de transparéncia I'accés a
una visié conjunta i acumulada dels contractes adjudicats sense
publicitat (menors i negociats), tot especificant-ne, almenys, el tipus i
objecte del contracte, la justificacio de la necessitat de contractar, la
durada, I'adjudicatari i I'import d’adjudicacié. Novament es recomana
extremar la diligéncia en facilitar i actualitzar aquesta informacio en
pro del retiment de comptes a la ciutadania i I'escrutini dels mitjans de
comunicacid i la societat civil organitzada.

— En cas que la contractacié d’emergéncia tingui caracter verbal,
documentin I'adjudicacio i formalitzacié dels contractes i compleixin
les exigéncies de publicitat i transparéencia necessaries.

6. Donar exemple de transparencia i retiment de comptes en la
gestio dels recursos humans necessaris durant la crisi

En un context en que s’estan imposant mesures tan exigents a tota la
societat, complir les normes no és suficient. Els ens publics hem d'oferir un
plus extra juridic d'autoexigéncia ética i esdevenir I'exemple d’alld que
s'estd demanant. La ciutadania ha de percebre que els esforcos de
distanciament social, confinament, teletreball i d'altres mesures que
afecten de forma tan important el funcionament dels centres de treball
també s’exigeixen i apliquen en el sector public.
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Per aix0, I'Oficina Antifrau recomana a tots els ens publics que:

— Incorporin a I'espai COVID-19 dels portals de transparencia els plans de
contingéncia aprovats, amb el major detall possible sobre la dotacié de
recursos humans, el sistema de teletreball o preséncia que s’hagi
establert i, si és el cas, el personal nomenat com a funcionari interi o
contractat laboral temporal per suplir aquell personal que hagi causat
baixa medica o per reforgar els serveis publics.

— Incorporin a I'espai COVID-19 dels portals de transparéncia les mesures
de prevencio de riscos laborals activades per reduir la probabilitat del
contagi entre els treballadors presencials i de les mesures previstes per
detectar casos positius i respondre-hi amb la maxima celeritat.

7. Reforcar els organs de control intern

Ateés I'important volum de recursos publics que la gestié d’aquesta crisi
requerirg, I'Oficina Antifrau recomana als maxims responsables dels ens
publics que:

— Transmetin el seu suport explicit a la funcié de control, emfatitzant que
la celeritat amb queé cal actuar no ha d’anar en detriment del control en
I'ds dels fons publics.

— Vetllin perqueé tota la informacio sobre la forma de distribuir o gastar
els fons publics destinats a respondre a aquesta crisi sigui tramesa de
forma diligent, completaq, clara i suficientment justificada als organs o
unitats internes de control.

— Garanteixin els recursos materials i humans suficients per als 6rgans o
unitats de control. La rapidesa amb qué s’esta actuant és possible
gracies a l'activacié de mecanismes i formes de tramitacié accelerada
que descansen sobre la confianga en la informacié aportada pels
potencials beneficiaris de fons publics o adjudicataris de contractes.
Aix0 comportard una important carrega de feina addicional de
verificacid i, si s'escau, exigencia de responsabilitats, que demana
recursos suficients.

8. Crear un mecanisme de coordinacio dels ens amb responsabilitats
de supervisié sobre I'Us de fons publics durant la crisi COVID19

L'experiéncia comparada en situacions d’emergéncia per pandémia o
catastrofe evidencia la conveniencia d’articular mecanismes de vigilancia
addicional als ja previstos. Transparéncia Internacional recomana la
fiscalitzacié en temps real de I'administracio dels recursos dedicats a
gestionar la crisi, com a garantia que aquests sédn emprats efectivament
per a cobrir les necessitats que van justificar la seva mobilitzacié i, per
tant, que no es vulneren els drets de les persones. Un exemple de
mecanisme creat per fer efectiva aquesta recomanacié el trobem a Italia,
on I'Autoritat Nacional Anticorrupcié (ANAC) va arribar a un acord
interinstitucional per supervisar en temps real les tasques de reconstruccio
després dels terratrémols de 2016.
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En atencid a les esmentades raons, I'Oficina Antifrau recomana que:

— EI Parlament impulsi la creacié d'un mecanisme o estructura ad hoc
per al seguiment i control de la despesa vinculada a la contingéncia de
la crisi de la COVID-19. Aquest mecanisme, de composicio col-legiada,
podria incorporar la Intervencié General de la Generalitat de
Catalunyaq, el Col-legi de Secretaris, Interventors i Tresorers
d'Administracié Local, la Sindicatura de Comptes, I'Autoritat Catalana
de la Competéncia i I'Oficina Antifrau. Aixd permetria aglutinar el
coneixement expert de les institucions de control intern i extern, aixi
com el dels organismes independents encarregats de preservar la
transparencia, la integritat i la competéncia. L'actuacié d'aquest
mecanisme hauria d’estendre’s entre el moment de declaracié de
I'estat d’alarma i el temps en qué les accions d’administracio dels
recursos produeixin efectes, més enlla de la finalitzacié de I'esmentat
estat.

— Aquest mecanisme inicii amb caracter immediat les seves tasques de
supervisido amb els mecanismes d’intervencio i control que consideri
adequats.

— Els informes resultants de les tasques de supervisio siguin objecte de
publicitat en I'espai COVID-19 recomanat, en temps real.

Recomanacions de futur

9. Avaluar l'eficacia i eficiencia de les politiques publiques per a la
gestio de la crisi

Un cop superada la fase més critica de la crisi sanitaria, quan la urgéncia
de les decisions més immediates o estratégiques hagi minvat, I'Oficina
Antifrau recomana al Govern de la Generalitat que:

— Dugui a terme una avaluacié exhaustiva, objectiva i imparcial de les
politiques publiques adoptades per gestionar aquestas crisi: objectius
fixats; actuacions dutes a terme; recursos materials, economics i
personals destinats (inputs) aixi com el criteris de distribucid i
prioritzacié emprats; resultats previstos; resultats obtinguts (outputs);
impacte sobre la salut publica, el mercat laboral, els col-lectius
vulnerables... (outcomes) i recomanacions de millora.

— Atesa la importancia dels resultats d’aquesta avaluacio, publiqui
I'informe de resultats i s'ofereixi al retiment de comptes en seu
parlamentaria.
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10. Garantir una auditoria externa amplia i completa dels fons
destinats a gestionar la crisi de la COVID-19

L'Oficina Antifrau recomana al Parlament de Catalunya que insti la
Sindicatura de Comptes a fer un auditoria especifica, amplia i completa
dels recursos destinats a respondre a la crisi sanitaria, social i econdmica,
amb especial prioritat als ambits de salut, contractacié publica, activitat
de foment i infraestructures.

11. Desplegar un marc normatiu eficac per protegir les persones
alertadores

Quan tots els esforgos, els recursos i les habilitats de qué disposa
I’Administracié publica es posen al servei de revertir els efectes de
I'emergéncia, el frau o la corrupcié resulten encara més insuportables per
insolidaris.

Es important que les persones que tinguin indicis d'actes o conductes
irregulars puguin alertar les autoritats que, d’altra manera, dificilment
arribarien a tenir-ne coneixement. Aquestes persones alertadores mereixen
ser protegides, enfront qualsevol represalia, per haver actuat en defensa
de l'interes general.

La denuncia com instrument de deteccid s'ha revelat especialment util en
els casos de riscos per a la salut. Es, per tant, especialment necessari que
es transposi amb promptitud la Directiva europea per a la proteccié de les
persones informants (2019/1937), norma de minims, i es desplegui un marc
normatiu eficac¢ per garantir alternatives segures al silenci.

12. Enfortir el control politic sobre la gestié de la crisi COVID-19

Un control politic responsable i constructiu enforteix la confianca
ciutadana en els poders publics, en particular, i en la democracia en
general. Per aixo, I'Oficina Antifrau recomana:

— Al Parlament de Catalunya, que constitueixi una comissié d'estudi
especifica, que incorpori especialistes en les matéries objecte
d’actuacidé publica, per analitzar i fer un seguiment de la gestio politica
de la crisi duta a terme pel Govern de la Generalitat durant la
pandémia de COVID-19. Els informes elaborats com a resultat d’'aquest
seguiment haurien d'incloure propostes de millora de la gestid i la
comunicacio politiques. La tramesa d'aquests informes al Govern de la
Generalitat hauria de garantir que els organs responsables de revisar i
millorar els plans de prevencid i contingéncia d’eventuals pandémies de
caracteristiques similars puguin estudiar-los i integrar-los per prevenir
la reiteracio dels déficits identificats durant la gestio politica de la crisi
actual.

— Als plens de les corporacions locals, que acordin la creacié de sengles
comissions per estudiar i fer el seguiment de la gestio politica local
d’'aquesta crisi. Els informes elaborats com a resultat d'aquest
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seguiment haurien d’incloure propostes de millora de la gestid i la
comunicacio politiques.

13. Millorar la regulacio de I'activitat de lobby

El risc d'influéncia indeguda o, fins i tot, de captura de politiques publiques
es veu agreujat en contexts de pandémies o catastrofes. En aquests casos,
resultat fonamental garantir la transparéncia, la igualtat d’oportunitats i la
integritat en I'exercici de tota activitat de lobby.

Per aixo, I'Oficina Antifrau demana el compromis dels grups politics amb
representacié parlamentaria per impulsar una millora substancial de la
regulacié de I'activitat dels grups d'interes.

Tot i no ser I'tnic pilar del sistema nacional d'integritat que encara
presenta greus déficits®, en escenaris tan greus com l'actual, les
mancances de la regulacié actual amplien les oportunitats per a la
materialitzacio d'influéncies indegudes sobre les decisions publiques. | en
escenaris de crisi economica i social com les que ja s’estan preveient,
reformes com aquesta sén importants per fonamentar la confianga
ciutadana en la imparcialitat i I'objectivitat de I'actuacié publica.

3. COVID-19 i recursos de I'Oficina Antifrau al servei dels ens
publics

L'Oficina Antifrau ofereix els seglients recursos per al foment de la
integritat i la prevencio dels riscos de corrupcid, frau i irregularitats en
I'actuacié publica de resposta a aquesta crisi.

— Documentacio i eines sobre prevencio de riscos. En I'ambit de la
contractacio publica, I'Oficina ha publicat informacid i eines sobre la
gestio dels riscos per a la integritat, una catdleg de riscos en la
contractacié i diversos documents sobre els factors de risc més
habituals sobre els quals cal actuar preventivament. Aixi mateix, les
Propostes de I'Oficina Antifrau per a una politica d'integritat a
Catalunya recullen fins a 45 recomanacions en 15 ambits d'actuacio
publica.

— La bustia de dentincies anonimes, que garanteix la confidencialitat i,
per a qui ho prefereixi, també I'anonimat, per a alertar d’indicis de
conductes que posin en risc el bon Us dels recursos publics o d’abusos
de la posicid o el carrec public en benefici privat. Aixd, pot incloure
qualsevol forma de captura o distorsié de les decisions publiques
influida per interessos privats en benefici personal, amb métodes que

5 Transparencia Internacional Espafia ,en la seva avaluacié del SNI d’Espanya, va destacar entre les 10
mesures més urgents “Regular la actividad de lobby, de acuerdo a las guias de la OCDE". Vegeu Sistema de
Integridad Nacional de Esparia: Resumen Ejecutivo.
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poden comprendre des de les diferents modalitats de suborn, fins a
donacions politiques opaques, portes giratories, etc.

— Les consultes i sol‘licituds d’assessorament, que es poden plantejar a
través de la bustia electronica prevencio@antifrau.cat.

Conclusions

En moments extraordinaris com els actuals, la ciutadania esta patint
pérdues, afectacions i privacions vitals importants. Per tal que les
decisions i recomanacions dels poders publics tinguin I'efecte reparador
esperat, requereixen el maxim suport i seguiment socials; un suport i
seguiment impossibles sense confianga ciutadana.

Els nivells de confianca ciutadana en els poders public no eren optims en el
moment en qué es va desencadenar la pandémia; una feblesa que,
malauradament, compartim amb altres paisos del nostre entorn.

Les recomanacions que I'Oficina presenta en aquest document cerquen
incrementar aquesta confianca refermant el compromis étic, la
transparéncia, el control i, més endavant, I'avaluacié i el retiment de
comptes dels ens publics durant aquesta crisi. Insten els poders publics a
explicar ja i en temps real qué fan, per quins motius i com. Pretenen
afavorir, també, que les institucions de control intern i extern treballin
millor i més coordinadament. | finalment, volen comprometre, en acabar
I'emergencia, una avaluacié independent dels resultats de la gestio feta.

L'Oficina Antifrau formula aquestes recomanacions amb el convenciment
que adoptar-les constituiria un missatge inequivoc al conjunt de la
ciutadania que tota decisioé publica pot ser explicada, que cap interes
particular ha prevalgut sobre I'interés general.

Barcelona, a 24 d'abril de 2020.
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