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Part2 | Part3 | Part4

NOM DEL MUNICIPI

A. DESCRIPCIO DE LA POBLACIO ATESA

1. Cal que les persones estiguin empadronades al municipi per ser ateses? </ Si © No

2. Es facilita I'empadronament actiu? ©/Si ©’ No

Considerant les persones ateses als serveis socials basics del seu municipi, faciliti les segents dades :
3. Nombre de persones segons les categories ETHOS:

Sense

Categories operatives dades

1 Viure en un espai public o a la intemperie.

SENSESOSTRE 5 pernoctar en un alberg i/o forcat a passar la resta de dia en un
espai public.

SENSE 3 Persones que viue en albergs o centres per a persones sense

HABITATGE llar/allotjament temporal.

4 Persones que viuen en refugis per a dones.

5 Persones que viuen en allotjaments temporals reservats als
immigrants i als demandants d'asil.

6 Persones que en un termini definit seran acomiadades
d'institucions residencials o d'internament.
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7 Persones que viuen en allotjaments amb recolzament
sostingut degut a la condici6 de persones sense llar.

8 Persones que viuen en un habitatge amb régim de tinenca
insegur. Sense pagar lloguer.

HABITATGE 9 Person viuen sota I'amen de desnonament
INSEGUR ersones que viuen sota I'amenaca de desnonament.
10 Persones que viuen sota I'amenacga de violencia per part de la
familia o parella.
11 Persones que viuen en estructures temporals o no
convencionals.
HABITATGE
INADEQUAT 12 Viure en un habitatge no apropiat segons la legislacio.

13 Viure en un habitatge massificat.

4. Només de les persones sense sostre i sense habitatge ateses als serveis socials basics del seu municipi, faciliti les seglients dades:

De les XXX persones que has indicat que es troben en situacid de sense sostre i sense habitatge, quantes completen les caracteristiques seguients:
* Genere: Sense dades
© Nombre d'homes

o Nombre de dones

o NS/NC

De les XXX persones que has indicat que es troben en situacié de sense sostre i sense habitatge, quantes completen les caracteristiques
seguents:

* Persones de nacionalitat estrangera: Sense dades

o Comunitaria

o No comunitaria

= Regular



= Refugiat
" |rregular

= NS/NC

o NS/NC

o Indiqui les principals nacionalitats i el nUmero de persones de cadascuna:

Nacionalitat Persones

Altres

De les XXX persones que has indicat que es troben en situacié de sense sostre i sense habitatge, quantes completen les caracteristiques
seguents:

e Edat: Sense dades
o 0-17
o 18-30

°© 31-50



°© 51-64

© 65-79
o >80
o NS/NC

De les XXX persones que has indicat que es troben en situacié de sense sostre i sense habitatge, quantes completen les caracteristiques
seguents:

* Situacions especials: Sense dades

o Persones amb addiccions
o Persones amb malaltia mental
© Persones amb patologia dual

© Persones amb discapacitat
= 33-64% de discapacitat:

= Més de 65% de discapacitat:
= NS/NC

o Persones en situacié de dependéncia

= Graul:
= Grau2:
= Grau 3:
= NS/NC

o Families (indiqui el nombre d'unitats de convivéncia)

= Unitats de convivéncia sense menors d'edat a carrec

= Unitats de convivéncia amb menors d'edat a
carrec

© Menors d'edat indocumentats i no acompanyats (MEINAS)



o Dones en situacié d'embaras:

o Altres (indiqui situacié i nUumero de persones afectades):

Situacié Persones

De les XXX persones que has indicat que es troben en situacié de sense sostre i sense habitatge, quantes completen les caracteristiques
seguents:

* Temps de permaneéncia al carrer: Sense dades

0 <6 mesos

© 7-12 mesos
0 12 -36 mesos
© >36 mesos

©  NS/NC

De les XXX persones que has indicat que es troben en situacié de sense sostre i sense habitatge, quantes completen les caracteristiques
seguents:

* Procedencia: Sense dades
© Habitatge propi (de propietat o de lloguer)
= Perdua per incapacitat de pagament

= Perdua per divorci o separacié



o Habitatge en pensi6 o equivalent

o Sistema de protecci6 infantojuvenil
o Centre de justicia juvenil o presé

o Directament des d'un altre pais

o Habitatge familiar

©  NS/NC

o Altres (indiqui procedencia i nUmero de persones afectades):

Situacié Persones

De les XXX persones que has indicat que es troben en situacié de sense sostre i sense habitatge, quantes completen les caracteristiques
seguents:

* Situacié econdmica de les persones sense sostre i sense habitatge:
Sense dades

o Salari
o Atur
o Pensié

© Prestacié econdmica
o RMI
© Economia submergida

o Pidolaire



o NS/NC

De les XXX persones que has indicat que es troben en situacié de sense sostre i sense habitatge, quantes completen les caracteristiques
seguents:

* Atencié sanitaria: Sense dades

o Persones que tenen targeta sanitaria
© Persones que no tenen targeta sanitaria

o NS/NC
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B. RECURSOS DISPONIBLES PER A L'ATENCIO A LES PERSONES EN SITUACIO DE SENSELLARISME

5. Llisteu les entitats que operen al territori i col-laboren en I'atencié a les persones en risc o en situacié d'exclusio residencial. Si disposeu de les dades de contacte
de la persona de referéncia, agrairem que també faciliteu aquesta informacio.

Nom de I'entitat Persona de referéncia Correu electronic Teléfon

No es coneixen les entitats que operen al territori
No hi ha entitats operant al territori

6. Com s'articula la coordinacié entre I'administracié municipal i les entitats que operen al territori - seleccioneu el/s mecanisme/s que funcionen actualment:
Taula territorial per a I'abordatge del sensellarisme, amb participacié dels diferents agents implicats

Reunions periodiques de coordinacio entre Ajuntament i entitats

Reunions peridodiques de coordinacié entre Ajuntament i cada entitat
Adjudicacio de serveis de cartera de serveis socials basics per concurs public
Subvencions a entitats
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Coordinacié amb els serveis de Salut

Coordinacié amb els serveis de Salut Mental

Coordinacié amb els Cossos Policials

Coordinacié amb altres serveis tecnics municipals (neteja, manteniment urba i parcs i jardins o altres d'aquest tipus)

Altres (descrigui'ls) :

7. 1dentifiqui el tipus de serveis que oferiu les persones sense sostre i sense habitatge i des de quina tipologia d'equipament presteu el servei. Si escau, indiqui el
numero de places que oferiu, bé siguin pel propi ajuntament o amb col-laboracié de les entitats del territori:

Des de quin equipament

Tipus de Servei . .
P s'ofereix el Servei?

Ndmero de places

Sistema d'atencio telefonica o
electronica per tal que la ciutadania

Ciutadania en : . , : Si
pugui comunicar situacions
general , D . . No
d'exclusio residencial o de risc de B
patir-la que detectin
Atencié . ,
te. c?j i Atencié al carrer, per a persones Si
i iv - i .
socloeducativa o actaries a l'accié social No p
Acolliment ditrn, amb espais de Si
lliure accés No P
o ., , Si
Informacio, orientacio social
No p
Tramitacio6 d'ajuts economics Si

No



Tramitacio de prestacions

Si

No p
o o . . Si
Realitzaci6 d'activitats de tipus ludic
No P
o Si
Suport juridic
No p
Si
Esmorzar
No P
Si
Dinar
No p
Si
Sopar
No P
Alimentacié
Si
Lliurament de menjar
No p
Vals per adquisicié de menjar en Si
botigues No p
Tiquets per a restaurants del Si
territori No i
Higiene i S
seguretat Dutxa
No p
Canvi de roba Si

No



Bugaderia

Si

No p
Si
Rober
No P
, Si
Consigna
No p
Suport en la cura d'animals de Si
companyia No P
Habitatge De tipus estacional, per causes de
climatolodgiques i geoeconomiques Si
(treball estacionals, proliferacio No p
d'assentaments, etc.)
De molt curta estada, de primera Si
acollida No p
Amb atencions basiques, de molt Si
baixa exigencia No P
Acolliment residencial temporal,
amb itinerari integral d'atencid, per Si
afavorir la insercié des de No P
I'apoderament i I'autonomia
D'inclusié amb suport Si
socioeducatiu No P
Si

Habitatge Housing First

No




Informacio i assessorament Si
No
-
o o Si
Gestio i tramitaci6 d'ajuts
No
A
Prestacions per al pagament del Si
lloguer No p
Borsa d'habitatge de lloguer o S
compra: intermediacié en el parc No
privat. p
. Si
Farmaciola
No
A
Ajuts per a la compra de Si
medicaments No p
, . o Si
Control i seguiment de la medicacio
No P
Salut
. - . Si
Atencions sanitaries basiques
No
s
T Si
Suport psicologic
No p
- , Si
Grups d'ajuda mutua
No
s
Comunicacié S

Correspondencia

No




Telefonica Si
No
s
Si
Internet N
o A
Laboral Si
Informacio i orientacio
No P
Derivacio a altres serveis del Si
territori No P
Disseny d'un pla de treball especific
en materia d'ocupacio i S
recolzament personal per dur-ho a No
terme amb acompanyament tipus #
coaching
Realitzacio d'activitats de S
desenvolupament d'habilitats per a
. No
la recerca de feina s
Realitzaci6 de cursos i tallers per S
desenvolupar competéncies No
especifiques #
Oferiment de practiques curtes en Si
empreses No P
Borsa de treball, a partir de la Si
prospeccié d'empreses del territori No P
Prospecci6 de llocs de feina a mida S
de les persones sense sostre o No

sense habitatge ateses.

Promocié de I'autoocupacio



Si

No
-
Servei d'atencié en situacio Si
d'urgéncia No y
Urgencies
Servei d'atenci6 d'emergéncies Si
socials No

8. S'ofereix algun habitatge que compleixi els criteris del model Housing first? ) SI () NO

En cas afirmatiu, quants habitatges estan disponibles?

En cas afirmatiu, indiqui si I'habitatge ofert compleix (S o0 NO) amb els segiients elements metodologics:

Poblacié destinataria:
o Persones que fa més d'un any que estan en situacié de sense llar ©)'Si ) NO

o Persones amb problemes greus de salut mental o de consum de drogues i/o alcohol ) Si ©) NO

o Persones sense trastorn a nivell de salut mental perd amb problematica de tipus social <) SI ) NO

Voluntarietat en la participacio
o La persona decideix participar o no en el programa ' Si ) NO

o Es demana abstinéncia en el consum per accedir al programa ©' S ©)NO

o La persona té capacitat d'eleccié de la intensitat de suport que rebra ) Si ©)NO

Atencié centrada en la persona
o S'explora la historia de vida de la persona, preferéncies i desitjos ©)Si ©)NO

o Esvalora periddicament i de manera interdisciplinaria a la persona © Si ©)NO

o S'avaluen les potencialitats de la persona ) Si ) NO



Provisié de serveis
o La provisi6 de I'habitatge depén de que la persona accepti I'atencié ) Si ©) NO

o Es presten els suport requerits per les persones a través dels serveis generals del territori ) Si ©) NO

o Es disposa d'equip especialitzat de tipus interdisciplinari ©) Si ©) NO

Quin es el temps d'estada maxima a I'habitatge: mesos.
Sense temps maxim establert:

9. Indiqui el nimero de persones - retribuides o no - de cada perfil de qué es disposa al territori per atendre les persones sense sostre i sense habitatge, bé siguin
personal de I'administracié municipal o de les entitats col-laboradores (en cas que no en tingeu, completeu amb 0).

DEDICACIO EXCLUSIVA DEDICACIO PARCIAL A SENSELLARISME

Treballador/a social

Pedagog/a o
psicopedagog/a

Educador/a social

Integrador/a social

Infermer/a

Psiquiatre/a

Psicoleg/ologa

Voluntari/a

Altres




10. Import economic dels ajuts destinats a I'habitatge assumits per I'Ajuntament en el darrer any:

* Lloguers/hipoteques €
e Subministraments basics €
® Altres €
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C. DESCRIPCIO D'ACTUACIONS QUE ES DUEN A TERME

11. Realitzen activitat de recompte nocturn de persones sense sostre? () Si () NO
En cas afirmatiu, quins sén els principals resultats? Facilita les dades quantitatives més rellevants i descriu les principals actuacions que se n'hagin derivat de
I'analisi dels resultats.

12. S'ha realitzat algun cens de persones sense sostre? (/S () NO
En cas afirmatiu, quins sén els principals resultats? Facilita les dades quantitatives més rellevants i descriu les principals actuacions que se n'hagin derivat de
I'analisi dels resultats.
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13. S'ha fet alguna tipus d'estudi, analisis o enquesta a les persones ateses en risc o situacié d'exclusioé residencial? ©)'Si ) NO
En cas afirmatiu, quins sén els principals resultats? Facilita les dades quantitatives més rellevants i descriu les principals actuacions que se n'hagin derivat de
I'analisi dels resultats.

14. S'ha fet en els darrers dos anys alguna campanya de sensibilitzacié social sobre sensellarisme? ©) Si ) NO
En cas afirmatiu, descrigui-les breument.

Part2 Part4
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NOM DEL MUNICIPI

D. | PER ACABAR, ALGUNS RESULTATS

15. NUumero de persones sense sostre i sense habitatge derivades a un altre municipi en els darrers 12 mesos per no poder ser ateses al propi territori:

Persones:

No hi ha dades: XXX

Total de persones sense sostre i sense habitatge ateses: YYY

16. NUmero de persones que han recaigut mentre estaven sent ateses en equipaments d'estada col-lectiva, és a dir, que han tornat al carrer des d'aquest tipus
d'equipament:

Persones:

No hi ha dades: XXX

Total de persones sense sostre i sense habitatge ateses en equipaments
d'estada col-lectiva: YYY
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17. Numero de persones que han recaigut mentre estaven sent ateses en els habitatges d'inclusio o de housing first, és a dir, que han tornat al carrer des d'aquest
tipus de servei:

Persones: o
No hi ha dades:

Total de persones sense sostre i sense habitatge ateses en els habitatges
d'inclusié o de housing first: YYY

18. Temps d'espera promig per accedir a un habitatge, d'inclusié o de housing first: mesos.

19. Persones que estan al mateix equipament després d'un any des de I'inici de I'atencio:

Persones: o0
No hi ha dades:

Total de persones sense sostre i sense habitatge ateses en equipaments
municipals: YYY

20. Persones que han millorat la seva qualitat de vida (amb instruments com index QolLl o similars):

Persones:

No hi ha dades: XX

Total de persones sense sostre i sense habitatge ateses en equipaments
municipals: YYY



21. Altres comentaris
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