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Expedient de contractacié num. 2021.07
Acord marc de serveis de consultoria per a la preparacié i tramitacié de subvencions amb destinacié a les entitats locals de
Catalunya

Formalitzacio de la cessié de I’Acord marc a I’ACM

FORMALITZACIO DE LA CESSIO DE L’ACORD MARC DE SERVEIS DE CONSULTORIA PER A LA
PREPARACIO | TRAMITACIO DE SUBVENCIONS AMB DESTINACIO A LES ENTITATS LOCALS DE
CATALUNYA, CELEBRAT AMB L'EMPRESA “ISERVEIS EUROPE CALLS SL”, DEL CONSORCI
CATALA DE DESENVOLUPAMENT LOCAL A L’ASSOCIACIO CATALANA DE MUNICIPIS |
COMARQUES

Barcelona, a la data de la signatura electronica

D’una part, I'll-lm. Sr. Lluis Soler i Panisello, proveit de DNI num. , President del
Consorci Catala pel Desenvolupament Local (CCDL), amb domicili al carrer de Valéncia, num.
231, 6a planta del municipi de Barcelona (CP 08007) i CIF P0O800222B, assistit per la Secretaria
de la Corporacio i de la Diputacid de Lleida, Sra. Maria de Ardnzazu Casals Roldan, que dona fe
de I'acte.

De I'altra, el Sra. Mireia Yafiez Lara, proveida de DNI num. el qual actua en nom i
representacidé de la societat mercantil “ISERVEIS EUROPE CALLS SL”, amb domicili social al
carrer Moli d'en Saborit, 2, de la localitat de Vic (08500), amb el NIF nim. B67517136,
degudament inscrita al Registre Mercantil de Barcelona Volum 47074, Foli 118, Seccid 8, Fulla
B-540246, atesa la seva qualitat d’administrador solidari, segons consta a |'escriptura publica
de I'esmentada societat, atorgada en data 10 d’octubre de 2019 davant el Notari de I'll-Itre.
Col-legi de Catalunya Sr. Esteban Bendicho Solanellas, amb el nimero de protocol 1102, que
asseguren vigents i degudament inscrites al registre Mercantil abans esmentat.

| la Sra. Joana Ortega i Alemany, proveida de DNI nam. Secretaria General de
I’Associacié Catalana de Municipis i Comarques (ACM), amb domicili al carrer Valéncia, nim.
231, sisena planta, del municipi de Barcelona (CP 08007), entitat que disposa del NIF
G_66436064, actuant en nom i representacid de I'esmentada associacid, d’acord amb les
facultats de representacié que li atorguen els Estatuts i el Reglament de la Central de
Contractacid de I'entitat per celebrar aquest contracte.

Els compareixents declaren tenir la capacitat legal necessaria per a I'atorgament del present
document.

La finalitat del present acte és la de procedir a la formalitzacié de la cessid, a favor de 'ACM,
de I’Acord marc que té com a objecte els serveis de consultoria per a la preparacié i tramitacio
de subvencions amb destinacio a les entitats locals de Catalunya, amb I’'empresa seleccionada
abans esmentada en el corresponent procediment de licitacié 2021.07.

La cessio del contracte per tal que I’ACM es subrogués en la posicié del CCDL fou acceptada,
previs els tramits oportuns, per I'acord de la Comissié de Presidéncia de I’ACM adoptat a la
seva sessi6é de 13 de febrer de 2023, segons es despren dels seglients,
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1.- El CCDL, per encarrec de I’ACM, promou periodicament, la licitacié de contractes amb
destinacié a les entitats locals de Catalunya mitjancant la utilitzacié de les téecniques de
racionalitzacié de la contractacié administrativa previstes a la vigent legislacié en materia de
contractes del sector public, principalment el denominat Acord marc, que possibilita la
contractacié de forma agregada per bona part de les demandes de serveis que es pretenen
atendre, d’acord amb les necessitats a satisfer de les entitats locals adherides a I’Associacio
detectades a partir de les actuacions de prospeccié de mercat i estudis que porta a terme
I’area d’Estudis i contractacié de I'entitat.

2.- D’acord amb les anteriors consideracions, i previa tramitacio del corresponent procediment
administratiu de licitacié de conformitat amb els plecs de clausules administratives particulars i
prescripcions técniques aprovats per Resolucid de Presidéncia 23/2022, de data 1 d’abril i
publicats al perfil de contractant de I'entitat, I'esmentada Comissié Executiva en la seva sessio
extraordinaria de data 10 de novembre de 2022, va acordar adjudicar I’Acord marc de serveis
de consultoria per a la preparacid i tramitaciéd de subvencions amb destinacid a les entitats
locals de Catalunya (expedient 2021.07), d’acord amb el detall de les empreses que han
resultat seleccionades en I’Acord marc i que, seguidament, es relacionen amb el seglient ordre
classificatori:

Lot 1: Servei de deteccié de possibles linies d’ajut estatals o nacionals i europees Total
amb autoritat de gestié estatal o nacional
1) TECHFRIENDLY S.L. 84,50
2) Crowe Accelera Management 83,89
3) KPMG Asesores, S.L. 76,50
4) ERNST & YOUNG, SL 62,50
5) IDOM CONSULTING, ENGINEERING, ARCHITECTURE S.A.U. 60,33
Lot 2: Servei de deteccié de fons europeus Total
1) TECHFRIENDLY S.L. 88,50
2) Crowe Accelera Management 84,89
3) BAa Consultors 77,01
4) MES ADVOCATS INTERNACIONAL, S.L.P 71,12
5) KPMG Asesores, S.L. 70,99
6) ERNST & YOUNG, SL 60,50
7) |IDOM CONSULTING, ENGINEERING, ARCHITECTURE S.A.U. 60,33
Lot 3: Servei de tramitacié d’ajuts amb fons no europeus, demarcacio Total
Barcelona
1) TECHFRIENDLY S.L. 92,00
2) ISERVEIS EUROPE CALLS SL 88,17
3) ERNST & YOUNG, SL 75,50
4) KPMG Asesores, S.L. 73,81
5) Genera Innovacio, SCCL 68,00
Lot 4: Servei de tramitacié d’ajuts amb fons no europeus, demarcacié Girona Total
1) TECHFRIENDLY S.L. 92,00
2) ISERVEIS EUROPE CALLS SL 88,17
3) ERNST & YOUNG, SL 75,50
4) KPMG Asesores, S.L. 73,81
5) Genera Innovacid, SCCL 68,00
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Lot 5: Servei de tramitacié d’ajuts amb fons no europeus, demarcacié Lleida Total
1) TECHFRIENDLY S.L. 92,00
2) ISERVEIS EUROPE CALLS SL 88,17
3) KPMG Asesores, S.L. 76,81
4) ERNST & YOUNG, SL 75,50
5) Genera Innovacid, SCCL 68,00
Lot 6: Servei de tramitacié d’ajuts amb fons no europeus, demarcacié Total
Tarragona
1) TECHFRIENDLY S.L. 92,00
2) ISERVEIS EUROPE CALLS SL 88,17
3) ERNST & YOUNG, SL 75,50
4) KPMG Asesores, S.L. 73,81
5) Genera Innovacio, SCCL 68,00
Lot 7: Servei de tramitacié d’ajuts amb fons europeus amb autoritat de gestid Total
de I’Estat o la Generalitat de Catalunya o ens locals, demarcacié de Barcelona
1) TECHFRIENDLY S.L. 92,00
2) ISERVEIS EUROPE CALLS SL 88,17
3) Crowe Accelera Management 86,39
4) MES ADVOCATS INTERNACIONAL, S.L.P 78,62
5) ERNST & YOUNG, SL 77,12
6) KPMG Asesores, S.L. 73,81
7) FINICIATIVAS ESPANA | MAS D MAS | SLU 65,86
8) IDOM CONSULTING, ENGINEERING, ARCHITECTURE S.A.U. 60,83

Lot 8: Servei de tramitacié d’ajuts amb fons europeus amb autoritat de gestio Total
de I’Estat o la Generalitat de Catalunya o ens locals, demarcacié de Girona

1) TECHFRIENDLY S.L. 92,00
2) ISERVEIS EUROPE CALLS SL 88,17
3) Crowe Accelera Management 86,39
4) ERNST & YOUNG, SL 75,50
5) KPMG Asesores, S.L. 73,81
6) FINICIATIVAS ESPANA | MAS D MAS | SLU 65,86
Lot 9: Servei de tramitacié d’ajuts amb fons europeus amb autoritat de gestié Total
de PEstat o la Generalitat de Catalunya o ens locals, demarcacié de Lleida
1) TECHFRIENDLY S.L. 92,00
2) ISERVEIS EUROPE CALLS SL 88,17
3) Crowe Accelera Management 86,39
4) ERNST & YOUNG, SL 75,50
5) KPMG Asesores, S.L. 73,81
6) FINICIATIVAS ESPANA | MAS D MAS | SLU 65,86
7) IDOM CONSULTING, ENGINEERING, ARCHITECTURE S.A.U. 60,83
Lot 10: Servei de tramitacié d’ajuts amb fons europeus amb autoritat de Total
gestio de I'Estat o la Generalitat de Catalunya o ens locals, demarcacié de
Tarragona
1) TECHFRIENDLY S.L. 92,00
2) ISERVEIS EUROPE CALLS SL 88,17
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3) Crowe Accelera Management

4) ERNST & YOUNG, SL

5) KPMG Asesores, S.L.

6) FINICIATIVAS ESPANA | MAS D MAS | SLU

86,39
75,50
73,81
65,86

Lot 11: Servei de tramitacio d’ajuts amb fons competitius europeus,
demarcacié de Barcelona

1) TECHFRIENDLY S.L.

2) BAa Consultors

3) Crowe Accelera Management

4) MES ADVOCATS INTERNACIONAL, S.L.P

5) ERNST & YOUNG, SL

Total

92,00
87,01
86,39
78,62
76,62

Lot 12: Servei de tramitacié d’ajuts amb fons competitius europeus,
demarcacio de Girona

1) TECHFRIENDLY S.L.

2) BAa Consultors

3) Crowe Accelera Management

4) ERNST & YOUNG, SL

Total

92,00
87,01
86,39
75,00

Lot 13: Servei de tramitacié d’ajuts amb fons competitius europeus,
demarcacio de Lleida

1) TECHFRIENDLY S.L.

2) BAa Consultors

3) Crowe Accelera Management

4) ERNST & YOUNG, SL

Total

92,00
87,01
86,39
75,00

Lot 14: Servei de tramitacié d’ajuts amb fons competitius europeus,
demarcacié de Tarragona

1) TECHFRIENDLY S.L.

2) BAa Consultors

3) Crowe Accelera Management

4) ERNST & YOUNG, SL

Total

92,00
87,01
86,39
75,00

Lot 15: Serveis d’assessorament i justificacié d’ajuts amb fons no europeus
per a entitats locals o ens dependents, demarcacié de Barcelona
1) ISERVEIS EINSTIC SL
2) FAURA-CASAS AUDITORS CONSULTORS, SL
3) Crowe Auditores Espafia SLP
4) Genera Innovacio, SCCL
5) ERNST & YOUNG, SL

Total

91,00
76,75
72,00
69,25
67,00

Lot 16: Serveis d’assessorament i justificacié d’ajuts amb fons no europeus
per a entitats locals o ens dependents, demarcacié de Girona
1) ISERVEIS EINSTIC SL
2) FAURA-CASAS AUDITORS CONSULTORS, SL
3) Crowe Auditores Espafia SLP
4) Genera Innovacio, SCCL
5) ERNST & YOUNG, SL

Total

91,00
7550
72,00
69,25
67,00

Lot 17: Serveis d’assessorament i justificacié d’ajuts amb fons no europeus
per a entitats locals o ens dependents, demarcacié de Lleida
1) ISERVEIS EINSTIC SL

Total

91,00
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2) FAURA-CASAS AUDITORS CONSULTORS, SL 75,50
3) Crowe Auditores Espafia SLP 72,00
4) Genera Innovacid, SCCL 69,25
5) ERNST & YOUNG, SL 67,00
Lot 18: Serveis d’assessorament i justificacié d’ajuts amb fons no europeus Total
per a entitats locals o ens dependents, demarcacié de Tarragona
1) ISERVEIS EINSTIC SL 91,00
2) FAURA-CASAS AUDITORS CONSULTORS, SL 75,50
3) Crowe Auditores Espafia SLP 72,00
4) Genera Innovacio, SCCL 69,25
5) ERNST & YOUNG, SL 67,00

Lot 19: Serveis d’assessorament i justificacié d’ajuts amb fons europeus amb  Total
autoritat de gestio de I’Estat o la Generalitat de Catalunya, demarcacié de

Barcelona
1) ISERVEIS EINSTIC SL 90,25
2) Crowe Accelera Management 89,00
3) FAURA-CASAS AUDITORS CONSULTORS, SL 76,18
4) ERNST & YOUNG, SL 68,21
5) PRICEWATERHOUSECOOPERS AUDITORES SL 67,64
6) MES ADVOCATS INTERNACIONAL, S.L.P 66,21

Lot 20: Serveis d’assessorament i justificacié d’ajuts amb fons europeus amb  Total
autoritat de gesti6 de I'Estat o la Generalitat de Catalunya, demarcacié6 de

Girona
1) ISERVEIS EINSTIC SL 90,25
2) Crowe Accelera Management 89,00
3) FAURA-CASAS AUDITORS CONSULTORS, SL 74,96
4) PRICEWATERHOUSECOOPERS AUDITORES SL 67,64
5) ERNST & YOUNG, SL 66,52

Lot 21: Serveis d’assessorament i justificacié d’ajuts amb fons europeus amb  Total
autoritat de gestio de I’Estat o la Generalitat de Catalunya, demarcacié de

Lleida
1) ISERVEIS EINSTIC SL 90,25
2) Crowe Accelera Management 89,00
3) FAURA-CASAS AUDITORS CONSULTORS, SL 74,96
4) PRICEWATERHOUSECOOPERS AUDITORES SL 67,64
5) ERNST & YOUNG, SL 66,52
Lot 22: Serveis d’assessorament i justificacié d’ajuts amb fons europeus Total

amb autoritat de gestid de I’Estat o la Generalitat de Catalunya, demarcacio
de Tarragona

1) ISERVEIS EINSTIC SL 90,25

2) Crowe Accelera Management 90,00

3) FAURA-CASAS AUDITORS CONSULTORS, SL 69,96

4) PRICEWATERHOUSECOOPERS AUDITORES SL 67,64

5) ERNST & YOUNG, SL 66,52
Lot 23: Serveis d’assessorament en la gestid i justificacio de fons Total
competitius europeus, demarcacioé de Barcelona

1) BAa Consultors 90,51
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2) Crowe Accelera Management 89,00
3) FAURA-CASAS AUDITORS CONSULTORS, SL 77,18
4) MES ADVOCATS INTERNACIONAL, S.L.P 76,21
5) PRICEWATERHOUSECOOPERS AUDITORES SL 69,64
6) ERNST & YOUNG, SL 66,21
Lot 24: Serveis d’assessorament en la gestid i justificacié de fons Total
competitius europeus, demarcacioé de Girona
1) BAa Consultors 90,51
2) Crowe Accelera Management 89,00
3) FAURA-CASAS AUDITORS CONSULTORS, SL 75,96
4) PRICEWATERHOUSECOOPERS AUDITORES SL 69,64
5) ERNST & YOUNG, SL 64,52
Lot 25: Serveis d’assessorament en la gestid i justificacio de fons Total
competitius europeus, demarcacio de Lleida
1) BAa Consultors 90,51
2) Crowe Accelera Management 89,00
3) FAURA-CASAS AUDITORS CONSULTORS, SL 75,96
4) PRICEWATERHOUSECOOPERS AUDITORES SL 69,64
5) ERNST & YOUNG, SL 64,52

Lot 26: Serveis d’assessorament en la gestié i justificaci6 de fons Total
competitius europeus, demarcacio de Tarragona

1) BAa Consultors 90,51
2) Crowe Accelera Management 89,00
3) FAURA-CASAS AUDITORS CONSULTORS, SL 75,96
4) PRICEWATERHOUSECOOPERS AUDITORES SL 69,64
5) ERNST & YOUNG, SL 64,52
Lot 27: Serveis per a I'elaboracié del pla de mesures antifrau Total
1) ERNST & YOUNG, SL 76,68
2) ENTRENA JURIDICO, S.L.P. 70,93
3) FAURA-CASAS AUDITORS CONSULTORS, SL 68,89
4) KPMG Asesores, S.L. 66,83
5) PRICEWATERHOUSECOOPERS AUDITORES SL 65,75

3.- En data 22 de desembre de 2022 es va procedir a I'oportuna formalitzacid del corresponent
Acord marc amb les empreses seleccionades, d’acord amb el detall relacionat en el punt
anterior.

4.- En aquest context, i trobant-se aixi, el contracte plenament vigent, per part dels organs
competents del CCDL i de I’ACM es considera adient que aquesta ultima entitat es subrogui en
la posicié del CCDL, en el marc del mencionat Acord, en la mesura que aquesta opcid és la més
beneficiosa i adequada tant per part del CCDL com per part de ’ACM, d’acord amb els principis
d’eficacia i eficiéncia que regeixen I'actuacio dels poders publics en relacid a les finalitats que
es pretenen assolir mitjancant el present Acord, aixi com d’acord amb els recursos materials i



Associacis |
Um"nml AC C:?:lca:ﬁgm ‘““\m\m pel Desenvolupament
W K

de Municipis Local

Expedient de contractacié num. 2021.07
Acord marc de serveis de consultoria per a la preparacié i tramitacié de subvencions amb destinacié a les entitats locals de
Catalunya

Formalitzacio de la cessié de I’Acord marc a I’ACM

humans dels que disposen les citades entitats als efectes de gestionar la seva execucié amb la
maxima eficiéncia i seguretat, i tot aixo en el marc definit pel fet que I'origen de tot el procés
es troba dirigit i impulsat per I’ACM i definit per I'encarrec que I’ACM fa al CCDL.

5.- Vist, a més a més, que la clausula 3a del plec de clausules administratives particulars que
regeix I’Acord marc en questid, abans referenciat, preveu de forma expressa que tant I’Acord
com els contractes basats que se’n derivin podran ser cedits a I’Associacié Catalana de
Municipis, mitjancant Resolucié de Presidéncia 10/2023, de 30 de gener, va ser aprovada
inicialment la cessié de I’Acord marc de serveis de consultoria per a la preparacié i tramitacio
de subvencions amb destinacié a les entitats locals de Catalunya (expedient 2021.07), a favor
de 'ACM, per tal que aquesta ultima, es subrogui en la posicié del CCDL en relacié amb tots els
drets i deures derivats de la relacid contractual, aixi com en relacié a qualsevol altre efecte
juridic, entesa com a modificacid subjectiva del contracte.

6.- L'esmentat acord d’aprovacio inicial de la cessié de I’Acord marc a favor de I'ACM va ser
notificat a les empreses adjudicataries mitjancant la via electronica prevista al PCAP
d’aplicacid, el dia 7 de febrer de 2023, tot conferint-los un tramit d’audiencia de 10 dies habils
per tal que poguessin formular les al-legacions que consideressin pertinents sense que, havent
transcorregut I’esmentat termini, hagi estat presentada cap al-legacié al respecte.

7.- Vist que la Comissié de Presidencia de 'ACM, en la sessid celebrada el dia 13 de febrer de
2023 va aprovar acceptar formalment la cessié de I’Acord de referéncia, aixi com també que la
Comissié executiva del CCDL va aprovar definitivament la cessié de I’Acord marc, en la sessié
celebrada el 9 de marg de 2023.

| convenint aixi, les parts formalitzen la cessid en aquest document administratiu, de
conformitat amb les seglients,

CLAUSULES

Primera.- En virtut del present contracte, “ISERVEIS EUROPE CALLS SL”, com a empresa
seleccionada d’aquest Acord marc en el lots 3, 4, 5, 6, 7, 8, 9i 10, es compromet a complir les
prestacions objecte d’aquest Acord marc, amb destinacié a les entitats locals de Catalunya, en
els termes establerts en els plecs de clausules administratives i de prescripcions técniques que
el regeixen, aprovats Resolucié de Presidéncia 23/2022 de data 1 d’abril de 2022, aixi com per
la propia oferta presentada per part de 'empresa seleccionada.

El present Acord marc, de conformitat amb el que disposa I'article 221.4 de la LCSP i els
corresponents Plecs de Clausules Administratives Particulars i de Prescripcions Tecniques,
estableixen la regulacid de les condicions en que tindran lloc els serveis objecte de I’Acord marc
per a les entitats destinataries interessades que estiguin adherides al sistema de contractacid
centralitzada del CCDL i 'ACM, a I'empara d’alld disposat a l'article 228 de la LCSP, mitjancant
I'adjudicacio del corresponent contracte basat.
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Segona.- De conformitat amb la clausula 10 del PCAP d’aplicacid, I'Acord marc té una durada
inicial de vint-i-quatre mesos, comptadors a partir de la data de formalitzacié de I’Acord marc.
Aquest periode podra ésser prorrogat per dos periodes més de dotze mesos addicionals, com a
termini maxim cadascun d’ells, essent el seu limit, vigéncia inicial i prorrogues, de quatre anys
com a maxim.

De conformitat amb I'article 29.2 de la LCSP, les eventuals prorrogues seran potestatives per a
I’6rgan de contractacio i obligatories per les empreses seleccionades.

Tercera.- La posterior adjudicacid dels contractes basats que derivin del present Acord marc
seran executats pel contractista amb estricta subjeccid a les seves estipulacions de I'oferta
presentada i als plecs de clausules administratives i prescripcions técniques que el regeixen,
aixi com a les instruccions que, si s’escau, li lliurés per escrit el responsable del contracte
designat per I’0rgan de contractacid.

Quarta.- L'empresa seleccionada presta la seva conformitat al plec de clausules
administratives particulars i al plec de prescripcions técniques que regulen el present Acord
marc, i ambdues parts es sotmeten, per a tot allo que no estigui expressament previst en el
present acord per la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector Public, i al
Reglament que desenvolupa parcialment la Llei 30/2007, al Reglament general de la Llei de
contractes de les administracions publiques, a les demés disposicions reglamentaries de
desenvolupament i resta de normativa general i sectorial aplicable a la contractacié
administrativa dels ens locals.

Cinquena.- L'empresa seleccionada reconeix de manera expressa I'obligatorietat de complir la
legislacid fiscal, laboral, mercantil, estatal i autonomica aixi com el dret de la UE, en tots els
seus aspectes, inclosos els de previsié de riscos laborals seguretat social i proteccié de dades.

Sisena.- D’acord amb la naturalesa administrativa d’aquest contracte les qliestions litigioses
sorgides sobre la interpretacié, modificacid, resolucio i efectes del present Acord marc, seran
resoltes per I'0rgan de contractacio, els acords del qual posaran fi a la via administrativa i seran
immediatament executius, podent ser recorreguts potestativament en reposicido davant el
mateix organ que els dicti, o ser impugnat mitjancant recurs contencids administratiu,
conforme a l'establert en la Llei reguladora d’aquesta jurisdiccio.

Setena.- L'empresa seleccionada haura de guardar sigil respecte a les dades o antecedents
que, no essent publics o notoris, estiguin relacionats amb |'objecte de I’Acord i arribin al seu
coneixement com a conseqliéncia de la seva intervencié i participacié en el mateix.

Vuitena.- La present cessio es planteja en termes de transmissié global de la posicié juridica
contractual, incloent a més a més dels drets i obligacions que dimanen del contracte, tots els
altres efectes juridics suposant I'extincié de la relacid juridica de I'empresa adjudicataria i
I’organ de contractacié originari en la mesura que aquest traspassa al nou organ els seus
deures i obligacions derivats del contracte, perd0 mantenint les obligacions respecte a
I’existéncia, validesa i virtualitat del contracte cedit.
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Expedient de contractacié num. 2021.07
Acord marc de serveis de consultoria per a la preparacid i tramitacié de subvencions amb destinacié a les entitats locals de
Catalunya

Formalitzacié de la cessi6 de I’Acord marc a 'ACM

Novena.- Les dades personals del signant del contracte, aixi com de les persones que hi
participin o estiguin en contacte amb motiu de la prestacio del servei, seran tractades per
I’ASSOCIACIO CATALANA DE MUNICIPIS | COMARQUES (ACM) en qualitat de Responsable de
Tractament. La base juridica que legitima el tractament de les dades és la relacid contractual,
per a la seva formalitzacié i execucio.

La finalitat del tractament és mantenir la relacio contractual, en els aspectes economics i
tecnics derivats, aixi com el desenvolupament i control dels subministraments i serveis
contractats i, si escau, la remissio d'informacié sobre les incidéncies que hi estiguin
relacionades. Les dades no seran cedides o comunicades a tercers, excepte en els suposits
previstos, segons la Llei.

Les dades seran conservades durant el temps en qué puguin ser requerides per les autoritats
publiques competents (Agéncia Tributaria, Jutjats o Tribunals).

De conformitat amb el Reglament (UE) 2016/679 del Parlament Europeu i del Consell de 27
d'abril de 2016 (Reglament General de Proteccio de Dades), podreu exercir els drets d'accés,
rectificacio, supressio, limitacid, oposicio i portabilitat, respecte les vostres dades personals,
enviant un escrit acompanyat del vostre DNI, dirigit a |'adreca especificada en |'encapgalament.

El present Acord marc s’estén a un unic efecte, en el lloc i data esmentats al principi.

Vist i plau,
Lluis Soler i Panisello Maria de Aranzazu Casals Roldan
El President del CCDL La Secretaria del CCDL i

de la Diputacié de Lleida

Joana Ortega i Alemany Mireia Yafiez Lara
Secretaria General de 'ACM En nom i representacio de la mercantil
“ISERVEIS EUROPE CALLS SL”
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MIREIA
- DNI MIREIA YANEZ %EZ(R: B67517136)
(SIG) (R: B67517136) Fechz2023.03.0





