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Recuperar la perspectiva
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- 00’
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Gestió

Relacional

Temps real

mainframe

PC

internet

mòbils

objectes

corporatiu

ciutadania

sensors
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Cap on anem?
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de : no em trobo bé
trucaré al metge

a : m’ha trucat el metge
diu que no em trobaré bé
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serveis
proactius

massius
personalitzats

basats en dades
en temps real
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serveis
personalitzats

SENSE
conversa
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Entendre la IA
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Què és la IA ?

Una nova generació de software

Què vol dir això?

Caldrà revisar tot el software que tenim

Potser podrem posar software on no n’hi havia
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Què és la IA ?

Estadística a lo bèstia

Què vol dir això?

Només funciona si tens dades. Moltes dades

De software basat en regles, a software basat en dades

Si no tens dades, hauràs de fer servir les d’altres

17



18



usos

personals

usos 

corporatius
petit

abast

gran

abast

espavila exigeix atreveix-te atenció

software

de mercat
software

a mida

espavila exigeix atreveix-te atenció
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Entendre el repte
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2016
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2022
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2023
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2023
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2023
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2024
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usuaris de 
dades

organismes
d’accés

titulars de 
dades
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Algunes idees
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Apareixeran nous intermediaris
que mereixeran confiança
per a concentrar molta informació,
amb la que dissenyaran serveis
escalables molt personalitzats.
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tecnologia
sense eines és impossible
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mida
el digital demana volum
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col·laboració
interoperatibilitat, aliances
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confiança
el futur demana marques
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canvi
mètodes, processos i assajos
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