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INTRODUCCIÓ 
L’Aula d’Alts Estudis d’Electes va néixer l’any 2000, gràcies a l’impuls de l’Associació Catalana de 

Municipis i Comarques, que entenent la responsabilitat que suposa ser electe local i les moltes i 

variades situacions amb les quals es poden trobar per raó del seu càrrec, va voler apostar per aquest 

tipus de formació específica per a ells. Juntament amb la Universitat Autònoma de Barcelona (UAB) el 

gener del 2001 es va inaugurar el primer curs de Postgrau en Gestió i Administració Local. 

L’any 2002, l’ACM i la UAB van crear la Fundació Privada Aula d’Alts Estudis  Electes (FAAEE) amb la 

finalitat d’oferir formació als càrrecs electes  i així fer-se pionera en aquest tipus de formació, ja que no 

existia cap tipus d’oferta formativa específica per a ells. La FAAEE va comptar amb el suport dels seus 

patrons: l’Instituto Nacional de Administración  Pública (INAP), l’Escola d’Administració Pública de 

Catalunya (EAPC) i les diputacions de Barcelona, Girona, Lleida i Tarragona que contribueixen a donar 

prestigi i reconeixement a la tasca que es porta a terme des de la Fundació. 

 

Fruit de la col·laboració entre la Universitat Autònoma de Barcelona (UAB) i la FAAEE en matèria de 

formació i transferència de coneixement científic en els àmbits del dret, la hisenda i la gestió dels ens 

locals, ambdues institucions van acordar, el dia 14 d’abril del 2009, la creació de la Càtedra Enric Prat 

de la Riba d’Estudis Jurídics Locals. 

 

L’oferta formativa de la Fundació Aula d’Alts Estudis Electes és una de les més importants que es fa 

per tot el territori de Catalunya, tant per la qualitat de la formació impartida amb la col·laboració del 

món universitari, així com pel nombre d’accions formatives. 

 

Aquest procés de formació continua es complementa amb la línia de publicacions de manuals en 

matèries d’àmbit local, dirigides a electes locals, i que responen a la transferència de coneixement 

científic en àmbits diferents com són el del dret administratiu, les hisendes locals, la gestió dels serveis 

públics o d’àmbits temàtics en relació a les competències que exerceixen els governs locals.  
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OBJECTIUS 2020  

 

Les línies d’actuació i activitats previstes van ser acordades pel Patronat de la FAAEE en data 19 de 

novembre de 2019. Aquestes es poden resumir en la realització de les següents accions: 

 Escola de Governs Locals (V edició) 

 Matinals Prat de la Riba ( IX edició) 

 Seminari temàtics d’interès pels electes locals, com podria ser de caràcter o prospectiva 

econòmica, de gestió de fons europeus...  

 Formacions de caràcter millora de les habilitats de comunicació per a electes 

 Planificar les accions formatives de llarga de durada: 

o Postgrau en Lideratge i Governança local  

o Màster en Govern Local  

 

Malgrat aquesta planificació hi ha diferents consideracions que aquesta memòria vol reflectir o ha de 

tenir en compte: 

 

 La programació de l’activitat de la FAAE en la seva vessant formativa s’havia previst seguint 

una tendència i metodologia històrica de la nostra entitat i dels seus destinataris. Així, es 

preveia que la pràctica totalitat de l’activitat docent seria realitzada presencialment.  

 

 Per altra banda, en l’elaboració del Pla de mandat 2019-2023 de l’ACM que es va iniciar la seva 

confecció a partir de l’octubre de 2019 i es va aprovar al febrer de 2020, es va consolidar com 

una de les 100 accions dependents del pla, l’elaboració i/o transformació d’activitats formatives 

en semipresencials i online. Es justificava d’aquesta forma que es permetia millorar 

l’accessibilitat de la docència  independentment de l’indret on es visqués, i també aconseguir 

augmentar en alguna d’elles la penetració i accés a les mateixes. En el mateix Pla de mandat hi 

ha fins a 11 accions que tenen una relació directa o indirecta amb l’activitat formativa, que 

abasten des de la incorporació de mecanismes de detecció de les necessitats formatives, fins a 

la gamificació d’alguns continguts. Tots aquestes objectius estan incardinats en objectius de 

desenvolupament sostenible (ODS).  
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 El primer trimestre de l’any 2020 va ser el de l’inici de la pandèmia. A partir del 12 de març es 

pren la decisió de suspendre l’activitat formativa presencial que depenia de la FAAEE i de 

l’ACM. D’un dia per l’altre ens vam veure obligats a reformular la nostra metodologia de treball 

per continuar amb les accions formatives ja encetades, però especialment a planificar noves 

accions formatives d’acord amb la situació sanitària i els confinaments i mesures preventives 

imposades al llarg de l’any. En definitiva, que si els anys anteriors els cursos i accions 

formatives eren totes presencials, aquest any 2020 per primera vegada pràcticament tots els 

cursos, seminaris postgraus i mestratge s’han impartit online o s’han concebut en format no 

presencial majoritàriament. 

 

 A aquest factor inesperat s’hi ha sumat, el darrer trimestre de l’any, la migració de les dades i 

gestió de les inscripcions de l’activitat formativa cap a una nova base de dades. Això ha implicat 

la migració de milers de dades d’alumnes, cursos, docents... amb un sobreesforç per part dels 

recursos humans que estan adscrits a l’activitat formativa de la FAAE.  

 

 Es va decidir en el moment d’obligar el confinament domiciliari, i en conseqüència haver de 

treballar a casa per part de la majoria d’electes locals, així com de treballadors públics, que era 

molt important posar a disposició de pautes ràpides d’eficiència i funcionament del teletreball. 

Així, des del mes març de 2020 a març de 2021, es va oferir una autoformació adaptant uns 

continguts existents respecte al teletreball efectiu. Noves maneres de gestionar, treballar, 

prendre decisions, dur a terme reunions a distància d’òrgans col·legiats com plenaris, juntes de 

govern o comissions informatives. 

 

L’activitat formativa que s’ha ofert amb diferents continguts formatius  sempre ha tingut el denominador 

comú de ser enfocada a la realitat de l’electe local. Així, en els primers mesos de pandèmia es va 

prioritzar en capacitar en la millora de les reunions virtuals, en el teletreball i en la ciberseguretat. 

Posteriorment, es va oferir amb molt èxit d’inscripció un seminari centrat en la millora de la comunicació 

i l’oratòria, des del juny a l’octubre. Es van haver de realitzar quatre edicions. En total més de 200 

electes van poder formar-se en aquest àmbit, amb més de trenta alcaldies, que van poder millorar les 

habilitats comunicatives. També es van realitzar les licitacions dels mestratges, ja amb una previsió i 

format de semipresencials, i al desembre de 2020 es va iniciar la 7a edició del Màster en Govern Local 

per a la demarcació de Barcelona. 
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Al setembre de 2020 es va procedir a la licitació del Contracte de serveis de formació universitària d'un 
màster semipresencial en govern local de la FAAEE que contenia les edicions de Barcelona i 
Tarragona. 
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Objectius 

 
 Ser capaç de reconèixer i de fer front amb facilitat als canvis i reptes que es produeixen a 

l’Administració local. 

 Identificar l’estructura organitzativa i les competències dels ens locals. 

 Saber gestionar les relacions que els ajuntaments estableixin amb d’altres administracions (Estat, 

Generalitat...) 

 Obtenir i utilitzar correctament les dades que permetin una millora de la gestió dels ens locals. 

 Conèixer, valorar i saber utilitzar les fonts d’informació jurídiques, polítiques i socials que permetin 

avançar en la planificació de la governabilitat local (participació ciutadana local, enquestes d’opinió, 

tràmits administratius d’informació pública...). 

 Respectar i fer respectar l’entorn mediambiental i fomentar el desenvolupament urbanístic i 

econòmic sostenible, mitjançant l’estudi de les competències i tasques administratives implicades 

(medi ambient, urbanisme, plans estratègics...). 

 Reconèixer les tècniques i instruments per a gestionar els recursos humans d’un ajuntament. 

 Relacionar els mecanismes financers i tributaris que són competència de l’Administració local. 

 Distingir el règim aplicable als distints béns propietat dels ens locals (demanials i patrimonials). 

 Aplicar els procediments administratius previstos legalment (sancionador, expropiatori, contractació 

administrativa...) 

 Valorar i discutir l’eficàcia de la normativa local existent i plantejar propostes de millora 

 

DATES DE REALITZACIÓ: 

Desembre 2020 – Desembre 2022 

Primer curs: de desembre de 2020 a juny de 2021 

Segon curs: de setembre de 2021 a maig de 2022 

Treball de recerca: desembre de 2022 
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SEMINARI DE PERFECCIONAMENT 

D’HABILITATS DE COMUNICACIÓ I 

ORATÒRIA PER A CÀRRECS ELECTES 

LOCALS  
 

La crisi sanitària del COVID-19 ha obligat als càrrecs electes de les administracions locals catalanes a 

adaptar-se a unes noves situacions. De cop i volta, han estat necessàries noves maneres de gestionar, 

treballar, prendre decisions, dur a terme reunions a distància d’òrgans col·legiats com plenaris, juntes 

de govern o comissions informatives...  

Aquest nou context ha portat a la Fundació Privada Aula d’Alts Estudis Electes (FAAEE) a afrontar una 

de les línies estratègiques que ja s’havia plantejat durant aquest mandat 2019-2023, acostar la 

formació específica pels electes potenciant les eines telemàtiques i virtuals. Som conscients que 

formar-se en aquest nou context té algunes dificultats afegides, però també ens permet endegar i 

acostar la formació per a tots els càrrecs electes del país, independentment d’on visquin i sense haver-

se de desplaçar. En aquests convulsos mesos de març, abril i maig més de 270 electes locals han uti-

litzat les accions formatives que hem impulsat per millorar les capacitats i habilitats del teletreball, la 

governança a distància i la ciberseguretat. 

Davant l’èxit de resposta i acceptació de les formacions virtuals ofertes, vàrem voler oferir una nova 

sessió formativa online centrada en la comunicació i oratòria. 

 

El Seminari de perfeccionament d’habilitats de comunicació i oratòria virtual, és una acció formativa 

específica i focalitzada en com augmentar les capacitats que tenim de fer arribar el missatge, analitzar 

metodologies i també identificar bones i males pràctiques de la comunicació. Per dur-lo a terme es va 

seleccionar professionals que al marge del seva expertesa siguin coneixedors de la realitat, de les 

problemàtiques i necessitats de la política municipal. Un equip amb currículum i experiència de primer 

nivell que assessoren i ajuden a diversos partits polítics de l’arc parlamentari català com ERC, JxCAT, 

PSC o Cs. 

Davant l’èxit de participació i demanda de la 1a edició, sobrepassant els 200 preinscrits, vàrem 

impulsar-ne 3 edicions més per tal de seguir oferint aquesta acció formativa específica i focalitzada en 

com augmentar les capacitats que tenim de fer arribar el missatge, analitzar metodologies i també 

identificar bones i males pràctiques de la comunicació.  
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Objectius 

Perfeccionament de: 

- La planificació de la comunicació i l’anàlisi de l’entorn. 

- Les tècniques d’oratòria. 

- Les eines i recursos per elaborar discursos més sòlids i eficaços. 

- La seguretat i l’autonomia discursiva. 

- La capacitat la construcció d’arguments persuasius. 

- Com viure i actuar en els temps de la postveritat. 

 

DATES DE REALITZACIÓ: 

1a edició 

Juny a juliol de 2020 

Primera sessió: 11 de juny 

Segona sessió: 18 de juny 

Tercera sessió: 2 de juliol 

2a edició 

Juliol de 2020 

Primera sessió: 9 de juliol  

Segona sessió: 16 de juliol 

Tercera sessió: 23 de juliol 

3a edició 

Setembre i octubre de 2020 

Primera sessió: 23 de setembre  

Segona sessió: 30 de setembre 

Tercera sessió: 7 d’octubre 

4a edició 

Octubre de 2020 

Primera sessió: 8 d’octubre  

Segona sessió: 15 d’octubre 

Tercera sessió: 22 d’octubre 
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Programes 
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Resum de dades agregades del seminari (4 edicions) 

 

En total a les 4 edicions del seminari es van dur a terme 12 sessions, de 4 hores lectives cadascuna en horari de 

16.00h a 20.30h, amb una pausa de 30 minuts, essent un total de 48 hores lectives i s’hi van inscriure 737 

electes. 

Van participar-hi 217 electes diferents. Destacar que la majoria varen ser dones, representant el  61% respecte el 

39% que varen ser homes. 

 

 

En quan al tipus de participants a la formació remarcar que varen ser 137 electes de govern i 80 electes 

d’oposició. Dels electes de govern, 36  eren  alcaldes/esses dels municipis d’Ager, Alcanar, l’Ametlla del Vallès, 

Argentona, Avellanes i Santa Linya, Bellcaire d’Empordà, Bellmunt d’Urgell, Estaràs, Ivars de Noguera, La Bisbal 

del Penedès, Llívia, Maspujols, Montcada i Reixach, Montgat, Mont-ras, Navàs, Oliana, Palma d'Ebre, Penelles, 

Ponts, Ribes de Freser, Riudoms, Sant Carles de la Ràpita, Sant Fost de Campsentelles, Sant Joan de Vilatorrada, 

Santa Eugènia de Berga, Santa Eulàlia de Ronçana, l’EMD de Sant Martí de Torroella, Sentiu de Sió, Susqueda, 

Térmens, Tremp, Urús, Vilanova del Vallès i Vilobí d'Onyar. 
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El perfil polític dels assistents va ser divers i majoritàriament van ser de Junts per Catalunya, Esquerra 

Republicana de Catalunya i partits independents. 

 

 

 
En quan a la procedència dels alumnes, la formació online ha afavorit que hagin estat  distribuïts per tot el 

territori, destacant però els inscrits de les comarques de Barcelona. 
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Resum resultats enquestes d’avaluació del seminari  

 

Per tal de tenir una valoració global dels alumnes i analitzar el seu nivell de satisfacció es va fer arribar per correu 

electrònic una enquesta per a que poguessin valorar  (puntuació del 0 al 5) tots els aspectes del seminari. 

Detallem a continuació els resultats principals de l’enquesta: 

 

En relació als ponents, el resultat global de la puntuació dels 6 ponents va ser molt alt,  destacant que la mitjana 

de valoració va ser d’un 4 sobre 5: 

 
Respecte al grau de satisfacció del seminari, la majoria de participants el valoren positivament essent la 

puntuació d’un 4,5 sobre 5. 
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Respecte a la valoració sobre la organització del seminari i la gestió de l’aula virtual d’adobe connect, el nivell 

de satisfacció és molt alt, essent la puntuació d’un 4,7 sobre 5. 

 
D’altra banda, per a poder valorar el grau de satisfacció respecte el canvi de la formació presencial a virtual, es 

va incloure una pregunta per tal que valoressin si preferien la formació en format presencial o virtual i el 58,07% 

preferien la formació virtual respecte al 41,92% que preferien la formació presencial. 
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Per últim, es va incloure una pregunta sobre si creien que la formació havia de ser de pagament o gratuïta  i 

quin import pagarien, donant 4 opcions (sense cost, 60€, 120€ i 200€) i en el resultat obtingut es pot veure que 

la majoria dels assistents estaria disposat a pagar 120€ per a fer la formació.  
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SEMINARI SOBRE FONS EUROPEUS: 

EINES I OPORTUNITATS DE FINANÇAMENT 

PER ALS ENS LOCALS 
 

El Consell de Diplomàcia Pública de Catalunya (Diplocat) i les dues entitats municipalistes, 

l’Associació Catalana de Municipis (ACM) i la Federació de Municipis de Catalunya (FMC), amb la 

col·laboració del Departament d’Acció Exterior, Relacions Institucionals i Transparència de la 

Generalitat de Catalunya, oferim un seminari telemàtic específic per al món local centrat en les 

oportunitats de finançament europeu que hi ha per als ens locals. 

 

El seminari compta amb experts de la Comissió Europea, de la Generalitat, professors d’universitats i 

representants de diferents administracions locals que tenen experiència en la gestió de fons europeus.  

 

Objectius 

  

- Dirigit a càrrecs polítics i tècnics del món local especialment relacionats en desenvolupament local i 

promoció econòmica.  

- Donar a conèixer les oportunitats de finançament europeu a disposició de les entitats de Catalunya i, 

en particular, de les administracions locals, en un moment molt oportú, després que el Consell Europeu 

hagi aprovat l’acord per a la recuperació econòmica d’Europa arran de la crisi causada per la Covid-19.  

- Oferir una visió global sobre els diferents fons europeus i conèixer els mecanismes a través dels 

quals s’hi pot accedir.  

- Augmentar la capacitació dels governs locals per a incrementar l’accés al finançament europeu.  

- Preparar els governs i les administracions locals de Catalunya per a la nova generació de fons 

europeus 2021-2027.  

- Informar de les eines que la Generalitat de Catalunya posa a l’abast de les entitats públiques i 

privades de Catalunya per fomentar l’accés al finançament europeu.  

- Donar a conèixer bones pràctiques en l’obtenció de fons europeus a Catalunya.  

- Contingut adreçat al món local català. 

 

DATES DE REALITZACIÓ: 

Del 29 de setembre de 2020 al 18 de febrer de 2021 
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Resum de dades agregades del seminari  

A les sessions que es van dur a terme l’any 2020 de 2 hores hores lectives en horari de 16.00h a 18.00h, i hi 

varen assistir 214 alumnes. Destacar que la majoria varen ser dones, representant el  60,77% respecte el 39,23% 

que varen ser homes. 

 

En quan a la procedència dels alumnes, van estar  distribuïts per tot el territori, destacant però els inscrits de les 

comarques de Barcelona. 
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SEMINARI DE MECANISMES ENTRE 

L’ADMINISTRACIÓ LOCAL I ELS ACTORS 

ECONÒMICS PER AFAVORIR LA 

REACTIVACIÓ ECONÒMICA POSTCOVID19 
La crisi del Covid-19, inicialment sanitària però que després ha derivat en una crisi econòmica sense 

precedents en aquest segle, ha abocat als empresaris i als responsables públics de l’economia local a 

repensar les seves formes de gestió per 

reactivar la productivitat i preservar la sostenibilitat del país. 

Davant d’aquesta nova necessitat, conscients que els sectors públic i privat han d’anar de la mà per 

garantir el progrés de la societat, des de La Cambra de Comerç de Barcelona, des de la Fundació Aula 

d’Alts Estudis Electes i de l’Associació Catalana 

de Municipis volem posar en comú un espai teòric de debat que permeti intercanviar idees de futur i 

també donar a conèixer experiències locals i/o empresarials innovadores. 

Per això en el seminari es centrarà en el debat de: 

Quant al sòl urbanitzable, quin ús calfer-ne per optimitzar al màxim els recursos? Quin paper han de 

tenir els polígons industrials? 

I pel que fa a la sostenibilitat i les infraestructures, serveix encaral’actual model de transport urbà cenyit 

estrictament a uns horaris i recorregut o cal trobar maneres més eficients, flexibles, ràpides i 

econòmiques per traslladar persones i/o mercaderies? 

Vist que l’activitat comercial centrada en els grans espais d’oci i consum ha quedat malmesa a favor 

del comerç digital, com es poden generar noves zones urbanes comercials que afavoreixin el consum 

de proximitat? 

Quin és el rol cooperatiu i estratègic que han d’assumir l’administració local i els agents econòmics i 

socials, tant en l’àmbit urbà com en el rural, per potenciar les polítiques de promoció econòmica 

territorial? 

Finalment, en la cinquena i última sessió, ens preguntarem si ara té sentit continuar potenciant el 

turisme estacional de masses, que durant tants anys ha estat una de les principals fonts d’ingressos a 

casa nostra, o és moment d’apostar per 

potenciar actius locals. 

A tots aquests interrogants, i a molts més, hi donarem respostes pràctiques en forma d’exemples locals 

que s’estan demostrant d’èxit en la Catalunya post-Covid. 
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Resum de dades agregades del seminari  

 

En total hi van haver 248 inscrits i varen assistir a la formació 88 alumnes. La distribució total per sexes va ser de 

65 dones respecte a 23 homes, essent la majoria dones. 

En quan a la procedència dels alumnes, la formació online ha afavorit que hagin estat  distribuïts per tot el 

territori, destacant però els inscrits de les comarques de Barcelona. 

El perfil polític dels assistents va ser divers (ERC, JuntsxCat, CUP, Ciutadans, PSC,  en Comú Podem i partits 

independents), destaquen però els assistents d’Esquerra Republicana de Catalunya i de Junts per Catalunya. 

En quan al tipus de participants a la formació remarcar que varen ser 65 electes de govern i 16 electes 

d’oposició. Dels electes de govern, 4  eren  alcaldes/esses dels municipis de Castelló de Farfanya, Sant Carles de 

la Ràpita, Sant Joan de les Fonts i Tremp). 
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CURS VIRTUAL DE RECOMANACIONS 

PRÀCTIQUES EN EL TELETREBALL PER A 

LES ADMINISTRACIONS LOCALS (ANUAL) 

 

La crisi sanitària del COVID19 ha generat per a la majoria de treballadors/de les administracions locals 

catalanes, així com de molts altres sectors, un canvi en la manera de treballar.  El teletreball s’ha 

naturalitzat i convertit en més habitual, fet que ens comporta necessàriament adaptar-nos i a dur a 

terme les tasques laborals a distància, compaginant la vida diària amb el teletreball. 

El teletreball no només consisteix a treballar a distància individualment, sinó que en moltes ocasions es 

tracta d’aprofundir en un procés col·laboratiu entre membres d’un equip. Per això, existeixen eines 

tecnològiques per fer factible aquestes tasques i alguns consells o recomanacions pràctiques per fer-lo 

més eficient. 

És en aquest entorn, on des de l’ACM hem adaptat un curs i recomanacions existent, per elaborar 

diferents recomanacions, consells i repositori d’eines per realitzar un teletreball més efectiu. El curs 

està conformat de textos, quatre vídeos de poc més de 5 minuts, així diferents enllaços que 

considerem que són claus per realitzar millor el teletreball, és un curs d’autoformació, horari lliure i té 

una durada de 45’. 

 

Objectius 

Identificar i conèixer pautes bàsiques pel teletreball, així com organitzar-nos millor o crear nous hàbits 

laborals. Així mateix, conèixer diferents eines tecnològiques per assolir unes tasques en el teletreball 

més eficient i òptim en l’equilibri entre la conciliació familiar i l’activitat laboral. 

DATES DE REALITZACIÓ: 

El curs es va obrir el dia 31 de març del 2020 A LES 16.30H  i estarà obert un any, fins el 31 de març 

del 2021. 

Del dia 31 de març de 2020 a  les 16.30h que es va obrir el curs fins el 15 de març del 2021, hi ha 

hagut 2182 connexions al curs i 2085 alumnes ja que  97 persones l’han volgut tornar a fer per a poder-

lo tornar a veure i escoltar. Els  alumnes corresponen a 319 diferents Entitats.  

A destacar que han realitzat el curs tot tipus de perfils, entre d’altres: alcaldes/esses, regidors/es,  

tècnics/ques, administratius/ves, auxiliar administratius/ves i altres com policies, bibliotecaris/es, 

secretaris/es-interventors/es, gerents…etc 
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CURS 1: COM SER EFICIENT I VIURE EN EL 

TELETREBALL. BONES PRÀCTIQUES 
 

La crisi sanitària del COVID-19 ha obligat als càrrecs electes de les administracions locals catalanes a adaptar-se a 

unes noves situacions. De cop i volta, han estat necessàries noves maneres de gestionar, treballar, prendre 

decisions, dur a terme reunions a distància d’òrgans col·legiats com plenaris, juntes de govern o comissions 

informatives... Tot això, amb el fet d’haver de compaginar la vida diària amb el teletreball.  

Aquest nou context ha portat a la Fundació Privada Aula d’Alts Estudis d’Electes (FAAEE) a afrontar una de les 

línies estratègiques que ja s’havia plantejat durant aquest mandat 2019-2023: acostar la formació contínua al 

territori potenciant les eines telemàtiques i virtuals.  

Som conscients que formar-se en aquest nou context té un valor afegit per a les persones que son càrrecs 

electes, i volem posar les màximes facilitats perquè ho puguin fer. Per aquest motiu, els vàrem oferir aquestes 

propostes formatives virtuals (anomenades webinars), pensades especialment per a càrrecs electes, integrades 

per una sèrie de sessions intensives, de curta durada, pràctiques i especialitzades . 

Es van fer 6 sessions d’una hora de duració d’aquest webinar 27 i 29 d’abril I 4, 12, 19 i 26 de maig. 
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CURS 2: COM AFRONTAR UNA REUNIÓ EN 

EL TELETREBALL. RECOMANACIONS I 

EINES PRÀCTIQUES 

 

  
 La crisi sanitària del COVID-19 ha obligat als càrrecs electes de les administracions locals catalanes a 

adaptar-se a unes noves situacions. De cop i volta, han estat necessàries noves maneres de gestionar, 

treballar, prendre decisions, dur a terme reunions a distància d’òrgans col·legiats com plenaris, juntes 

de govern o comissions informatives... Tot això, amb el fet d’haver de compaginar la vida diària amb el 

teletreball.  

Aquest nou context ha portat a la Fundació Privada Aula d’Alts Estudis d’Electes (FAAEE) a afrontar 

una de les línies estratègiques que ja s’havia plantejat durant aquest mandat 2019-2023: acostar la 

formació contínua al territori potenciant les eines telemàtiques i virtuals.  

Som conscients que formar-se en aquest nou context té un valor afegit per a les persones que sou 

càrrecs electes, i volem posar les màximes facilitats perquè ho pugueu fer. Per aquest motiu, us oferim 

aquestes propostes formatives virtuals (anomenades webinars), pensades especialment per a càrrecs 

electes, integrades per una sèrie de sessions intensives, de curta durada, pràctiques i especialitzades 

perquè us siguin el màxim d’útils. 

S’han fet 6 sessions d’una hora de duració d’aquest webinar 27 i 29 d’abril I 4, 12, 19 i 26 de maig. 
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CURS 3: LES 5 QÜESTIONS 

BÀSIQUES DE CIBERSEGURETAT 

EN EL TELETREBALL 

 
 La crisi sanitària del COVID-19 ha obligat als càrrecs electes de les administracions 

locals catalanes a adaptar-se a unes noves situacions. De cop i volta, han estat 

necessàries noves maneres de gestionar, treballar, prendre decisions, dur a terme 

reunions a distància d’òrgans col·legiats com plenaris, juntes de govern o comissions 

informatives... Tot això, amb el fet d’haver de compaginar la vida diària amb el 

teletreball.  

Aquest nou context ha portat a la Fundació Privada Aula d’Alts Estudis d’Electes 

(FAAEE) a afrontar una de les línies estratègiques que ja s’havia plantejat durant 

aquest mandat 2019-2023: acostar la formació contínua al territori potenciant les eines 

telemàtiques i virtuals.  

Som conscients que formar-se en aquest nou context té un valor afegit per a les 

persones que sou càrrecs electes, i volem posar les màximes facilitats perquè ho 

pugueu fer. Per aquest motiu, us oferim aquestes propostes formatives vir¬tuals 

(anomenades webinars), pensades especialment per a càrrecs electes, integrades per 

una sèrie de sessions intensives, de curta durada, pràctiques i especialitzades perquè 

us siguin el màxim d’útils.  

En aquest cas, volem analitzar les 5 qüestions bàsiques de ciberseguretat en el 

teletreball a tenir en compte. Vulnerabilitats per a protegir bé el més preuat d’una APP, 

les seves dades, la seva vida administrativa. Això comporta un cert anàlisi, unes 

polítiques de seguretat i formació (procediments), unes petites intervencions tècniques 

en els equips per garantir la màxima protecció d’aquelles dades. S’han fet  6 sessions 

d’una hora de duració d’aquest webinar 27 i 29 d’abril I 4, 12, 19 i 26 de maig. 
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Resum de dades agregades dels 3 cursos webinar 

 

En els 18 cursos, s’hi van inscriure un total de 524 electes. Van participar-hi 282 electes 

diferents. La majoria realitzant unes 3 hores de formació. 

 

Destacar que la majoria varen ser dones, representant el  59% respecte el 41% que varen ser 

homes. 
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En quan al tipus de participants a la formació remarcar que varen ser 296 electes de govern i 

228 electes d’oposició. Dels electes de govern, 22  eren  alcaldes/esses dels municipis d’Àger, 

Lladorre,  Albi, Avellanes i Santa Linya, Benifallet, Bordils,  Cardedeu, Castellbisbal, Corberà de 

Llobregat, Bisbal de Falset, Lladorre, Montseny,  Palau de Santa Eulàlia, Papiol,  Santa Coloma 

de Farners, Santa Maria de Palau Tordera, Solsona, Tarroja de Segarra, Valls, Viladecans, 

Vilanova de Bellpuig i Vinebre. 

 

El perfil polític dels assistents va ser divers i majoritàriament van ser d’Esquerra Republicana 

de Catalunya,  de Junts per Catalunya i partits independents. 
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En quan a la procedència dels alumnes, van estar  distribuïts per tot el territori, destacant però 

els inscrits de les comarques de Barcelona, Girona i Tarragona. 
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L’esclat de la pandèmia Covid-19 ha marcat el 2020 a nivell formatiu de la Fundació 

Aula d’Alts Estudis d’Electes. Per la crisi sanitària del COVID 19, va obligar als càrrecs 

electes de les administracions locals catalanes a adaptar se a unes noves situacions. 

Aquest nou context va portar  a la Fundació Privada Aula d’Alts Estudis Electes a 

afrontar una de les línies estratègiques que ja s’havia plantejat durant aquest mandat 

2019-2023, acostar la formació específica pels electes potenciant les eines 

telemàtiques i virtuals. Es va contractar una sala de 500 assistents i 4 sales de 100 

assistents d’adobe connect que es va personalitzar amb la imatge de l’ACM-FAAEE. 

D’altra banda, també es va fer a contracorrent formació per a les persones de l’Àrea de 

formació per tal que sapiguessin gestionar l’aula virtual. 

L’entitat va aprofitar el repte per fer la gran aposta cap a la formació virtual, ja que en 

un mes es va passar del 97% de formació presencial, a un 100% de formació virtual.  

Tot i que el canvi de la presencialitat a la virtualitat es va haver de fer a contrarellotge a 

partir del 13 de març, inici del confinament a causa de la Covid-19, es va convertir 

aquest contratemps en una oportunitat. Així, durant el 2020 més de 10.000 electes o 

treballadors de l’administració local van impartir algunes de les accions formatives 

ofertes.  
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CONVERSIÓ DE 

L’AULA DE 

FORMACIÓ DE LA 

5A PLANTA 

 ACM-FAAEE 
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